GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

RESOLUCAO CONJUNTA SAD/AEM-MS n. 1, DE 7 DE MAIO DE 2015.

APROVA O PLANO DE CLASSIFICACAO DE
DOCUMENTOS E A TABELA DE
TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS DAS
ATIVIDADES-FIM DA AGENCIA ESTADUAL DE
METROLOGIA.

O SECRETARIO DE ESTADO DE ADMINISTRACAO E
DESBUROCRATIZACAO E O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA ESTADUAL
DE METROLOGIA, no uso de suas atribui¢des legais e de acordo com o estabelecido no § 82
do art. 13 do Decreto n. 13.957, de 6 de maio de 2014,

RESOLYVEM:

Art. 12 Ficam aprovados o Plano de Classificagdio de Documentos, e o
respectivo indice, e a Tabela de Temporalidade de Documentos das Atividades-fim da Agéncia
Estadual de Metrologia na forma dos Anexos I, II e III desta Resolu¢do Conjunta.

Art. 22 Esta Resolug@o Conjunta entra em vigor na data de sua publicacgdo.

CAMPO GRANDE-MS, 7 DE MAIO DE 2015.

CARLOS ALBERTO DE ASSIS
Secretario de Estado de Administraciao e Desburocratizacio

NILTON PINTO RODRIGUES
Diretor-Presidente da Agéncia Estadual de Metrologia
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

ANEXO I A RESOLUCAO CONJUNTA SAD/AEM-MS n. 1, DE 7 DE MAIO DE 2015.

PLANO DE CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA - AEM-MS

ATIVIDADES-FIM

25 GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA

25.1 Metrologia legal
Assunto: 25.1.1 Verificacdo de Instrumentos de Massas e Volume
Espécie Documental: 25.1.1.1 Processos de fiscalizacdo Metroldgica
Assunto: 25.1.2 Verificacao de Transito e Taximetro
Espécie Documental: 25.1.2.1 Certificado de Verificagdo de Taximetro
25.1.2.2 Laudo de Verificacdo de Medidores de Velocidade
Assunto: 25.1.3 Verificacio de Caminhio Tanque e Cronotacégrafo
Espécie Documental: 25.1.3.1 Certificado de Verificacdo de Veiculo Tanque
25.1.3.2 Laudo de Veiculos
Assunto: 25.1.4 Permissionaria
Espécie Documental: 25.1.4.1 Pedido de Abertura
25.1.4.2 Pedido de Renovagao
25.1.4.3 Relatério de Inspecao
25.1.4.4 Concessao de Renovacdo
25.2 Avaliagado e conformidade
Assunto: 25.2.1 Fiscalizacao de Produtos
Espécie Documental: 25.2.1.1 Processos de Fiscaliza¢do da Avaliagao e Conformidade

25.2.1.2 Processo de Registro de Empresa com Declaracao de
Conformidade do Fornecedor

25.2.1.3 Relatério de Inspecdo de Recebimento de Veiculo

25.2.1.4 Certificado de Verificacdo Metrolégica de Etildmetro e os
Respectivos Registros de Medicao

25.2.1.5 Notificagcdo de Reprovacao da Verificagdo do Etilometro
25.3 Controle da qualidade
Assunto: 25.3.1 Documentacio para informacao do controle da qualidade
Espécie Documental: 25.3.1.1 Manual da Qualidade Laboratorial
25.3.1.2 Procedimento para Controle e Elaboracao de Documentos

25.3.1.3 Procedimento para Treinamento e Qualificagcdo de Pessoal
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

25.3.1.4 Procedimento para Confidencialidade, Imparcialidade e
Integridade

25.3.1.5 Procedimento de Andlise Critica de Pedidos, Propostas e
Contratos

25.3.1.6 Procedimento para Alteracdes nos documentos mantidos
em sistemas computadorizados

25.3.1.7 Procedimento para Aquisi¢ao de Servicos e Suprimentos
25.3.1.8 Procedimento para Atendimento ao Cliente e Reclamacdes

25.3.1.9 Procedimento para Controle de Trabalhos Nao Conformes,
Acido Corretiva, A¢do Preventiva e Oportunidade de
Melhoria

25.3.1.10 Procedimento para Controle de Registros
25.3.1.11 Procedimento para Auditoria Interna
25.3.1.12 Procedimento para Andlise Critica Pela Direcao

25.3.1.13 Procedimento para Acomodacdes e Condicoes
Ambientais

25.3.1.14 Lista Mestra de Controles e Documentos Internos
25.3.1.15 Controle de Registro de Documentos e Formularios
25.3.1.16 Levantamento das Necessidades de Treinamentos
25.3.1.17 Registros de Treinamento, Reunido e Capacitacio
25.3.1.18 Avaliagdo da Eficacia de Treinamentos

25.3.1.19 Cronograma Anual de Treinamentos

25.3.1.20 Matriz de Competéncias

25.3.1.21 Lista Mestra de Assinaturas e Rubricas

25.3.1.22 Matriz de Atribuicdo de Pessoal

25.3.1.23 Termo de Confidencialidade, Imparcialidade e
Integridade

25.3.1.24 Tratamento e Acompanhamento de NC, AC, AP e OM

25.3.1.25 Formulério de Solicitacdes de Aquisicdo de Suprimentos
e Servicos (qualidade)

25.3.1.26 Avaliacdo e Qualificacdo de Fornecedores
25.3.1.27 Lista de Fornecedores do Laboratério

25.3.1.28 Formulério de Aceitacdo (qualidade)

25.3.1.29 Sequéncia Numérica das Nao Conformidades
25.3.1.30 Listagem Consolidada de NC, AC, AP e OM
25.3.1.31 Pesquisa de Satisfacdo ao Cliente

25.3.1.32 Registros de Reclamagdes e Sugestdes ao Cliente
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

25.3.1.33 Autorizagdo de Acesso a Procedimentos e Formularios
25.3.1.34 Ata de Reunido de Andlise Critica pela Direcdo
25.3.1.35 Fluxograma
Assunto: 25.3.2 Auditoria Interna
Espécie Documental: 25.3.2.1 Procedimento para Auditoria Interna
25.3.2.2 Tratamento e Acompanhamento de NC, AC, AP e OM
25.3.2.3 Registros da Auditoria da Qualidade - RAC
25.3.2.4 Relatério de Auditoria Interna - RAI
25.3.2.5 Cronograma de Auditoria Interna
25.4 Ensaios e calibragdo
Assunto: 25.4.1 Laboratérios de Verificacao de Medidores de Energia Elétrica
Espécie Documental: 25.4.1.1 Registro de Verificagdo em Medidor de Energia
Assunto: 25.4.2 Calibraciao de Massas (LACMASS)

Espécie Documental: 25.4.2.1 Procedimento para Incerteza de Medi¢do de Calibracao de
Massas

25.4.2.2 Procedimento para Controle de equipamentos

25.4.2.3 Procedimento para Rastreabilidade da Medicao
25.4.2.4 Procedimento para Coletas de Amostras

25.4.2.5 Procedimento para Manuseio de Calibracdo de Massas

25.4.2.6 Procedimento para Garantia da Qualidade dos Resultados
de Calibracdo e Ensaio

25.4.2.7 Procedimento para Apresentacao de Resultados

25.4.2.8 Procedimento para Calibra¢des do Laboratério de Massas
25.4.2.9 Registro de Acesso ao Laboratdrio

25.4.2.10 Proposta de Contrato

25.4.2.11 Formulério de Solicitacdes de Aquisicdo de Suprimentos
e Servicos

25.4.2.12 Controle de Recebimento

25.4.2.13 Formuldrio de Aceitacdo

25.4.2.14 Controle de Temperatura dos Laboratdrios
25.4.2.15 Registros de Limpeza Laboratorial
25.4.2.16 Lista de Equipamentos

25.4.2.17 Verificacao Intermedidria de equipamentos
25.4.2.18 Calibracio e Manuten¢do de Equipamentos
25.4.2.19 Controle de Amostras Coletadas
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

25.4.2.20 Controle de Itens de Ensaio

25.4.2.21 Certificado de Calibracdo do Laboratério de Massas
25.4.2.22 Lista de Materiais de Referéncia e Padrdes
25.4.2.23 Registro de medi¢des

25.4.2.24 Registro de Medi¢des de Massas Re Calibradas
25.4.2.25 Proposta Calibragdao Massas

25.4.2.26 Etiqueta de Calibracao

25.4.2.27 Procedimento especifico para Operacao das Balangas
Comparadoras do Laboratério de Massas

Assunto: 25.4.3 Pré-Medidos (LAPREME)
Espécie Documental: 25.4.3.1 Processos produtos pré-medidos
25.4.3.2 Procedimento para Coletas de Amostras
25.4.3.3 Procedimento para Manuseio de Calibracdo de Massas

25.4.3.4 Procedimento para Garantia da Qualidade dos Resultados
de Calibracdo e Ensaio

25.4.3.5 Procedimento para Apresentacdo de Resultados

25.4.3.6 Procedimento para Determinag¢do do Conteddo efetivo de
Produto pré-medido de conteido nominal igual
comercializado em unidade de massa

25.4.3.7 Procedimento para Determinagdo do peso liquido de
Pescado, Moluscos e crusticeos glaciados

25.4.3.8 Procedimento para Determinacdo da Incerteza de Medicao
do Contetdo Efetivo de Produto Pré-Medido de Contetido
Nominal Igual Padronizado Comercializado em Unidade

25.4.3.9 Procedimento para Determinacdo do Contetido Efetivo de
Produto Pré-Medido de Contetido Nominal Igual
comercializado em Unidade de Volume

25.4.3.10 Procedimento para Manuseio de Produtos Coletados
25.4.3.11 Registro de Acesso ao Laboratério
25.4.3.12 Proposta de Contrato

25.4.3.13 Formulario de Solicitagdes de Aquisicdo de Suprimentos
e Servicos

25.4.3.14 Controle de Recebimento

25.4.3.15 Formulario de Aceitagdo

25.4.3.16 Controle de Temperatura dos Laboratérios
25.4.3.17 Registros de Limpeza Laboratorial
25.4.3.18 Registro de Medicdes e Calculo de Incerteza
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

25.4.3.19 Registro de Medig¢des e Calculo de Incerteza —
PESCADOS

25.4.3.20 Lista de Equipamentos

25.4.3.21 Verificagdo Intermediaria de equipamentos
25.4.3.22 Calibragdo e Manutencao de Equipamentos
25.4.3.23 Controle de Amostras Coletadas

25.4.3.24 Controle de Itens de Ensaio

25.4.3.25 Certificado de Calibracdo do Laboratério de Massas
25.4.3.26 Lista de Materiais de Referéncia e Padrdes
25.4.3.27 Controle de Produtos Coletados

25.4.3.28 Procedimento especifico para Recebimento, Manuseio e
Destinacdo das Amostras Coletadas
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ANEXO IT A RESOLUCAO CONJUNTA SAD/AEM-MS n. 1, DE 7 DE MAIO DE 2015.

TABELA DE TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS DA AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA — AEM-MS
- ATIVIDADE-FIM -

25 GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA

25.1 Metrologia legal

PRAZOS DE GUARDA DESTINAC A0
(em anos)
ASSUNTOS ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigio de Lo Guarda
: . 2 Eliminagdo
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermediario)
Resolugdo CONARQ 035/2012; Processos
25.1.1 Verificagdo de Até compostos por: Auto de Infragdo, Auto de
Instrumentos de Massas e | 25.1.1.1 | Processos de fiscalizagdo metroldgica aprovacao 20 X - Interdi¢@o, Termo de Ocorréncia, Laudo de
Volume das contas Exame de Balanca, e/ou Auto de Apreensdo e
Interdicao.
25.1.2.1 | Certificado de verificacdo de taximetro Vigéncia 1 X - A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
25.1.2 Verificagdo de T ¢ g documento produz efeito.
Transito e Taximetro 25122 Laudg de verificacdo de medidores de Vigéncia 1 X ) A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
velocidade documento produz efeito.
A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
2513.1 tCertlflcaxdo de verificagdo de veiculo Vigéncia 1 X ) doig;neréto .pr(;duz efelfo.. J l(lint(;)j ao od
25.1.3 Verificagio de anque certificado junta-se a cpia do documento do
Caminhao Tanque e veiculo.
. A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
Cronotacégrafo .
. s documento produz efeito. Junto ao Laudo
25.1.3.2 | Laudo de veiculos Vigéncia 1 X - . . .
junta-se o Disco de Diagrama de
Cronotacégrafo.
25.1.4.1 | Pedido de abertura Vigéncia 10 anos X - Vlgenmfl encerra-se com o vencimento da
concessao.
25.1.4.2 | Pedido de renovacio Vigéncia 10 anos X - Vlgenmfl encerra-se com o vencimento da
N concessao.
25.1.4 Permissiondrias Vienci - od
25.1.4.3 | Relatério de inspe¢do Vigéncia 10 anos X - 1gencla encetra-se com o vencimento ¢a
concessao.
25.1.4.4 | Concessao de renovacao Vigéncia 10 anos X - V1genc1f1 encerra-se com o vencimento da
concessao.
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25 GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA
25.2 Avaliac¢do e conformidade

PRAZOS DE GUARDA DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigfio de Eliminaci Guarda
. . . iminagdo
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Resolu¢aio CONARQ 035/2012; Processos
Processos de fiscalizacdo da avaliacdo e Ate ~ cgmpgstoszor: Documento Qn{co de
25.2.1.1 conformidade aprovacgao 20 X - Fiscalizacdo — DUF; Termo Unico de
das contas Fiscalizacdo — TUF; Termo de Coleta; e/ou
Registro de Visita.
Processo de registro de empresa com C oA . .
L 25.2.1.2 | declaragdo de conformidade do Vigéncia 5 X - A Vigéncia defme-s%a pelo periodo em que o
25.2.1 Fiscalizacdo de fornecedor Processo produz efeito.
Produtos Relatério de inspegdo de recebimento de C oA A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
25.2.1.3 P Vigéncia 5 X - .
veiculo documento produz efeito.
Certificado de verificagdo metrolégica de C oA . .
A ; . s A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
25.2.1.4 | etildbmetro e os respectivos registros de Vigéncia 5 X - .
medicio documento produz efeito.
25215 Notlfchagao de reprovacgao da verificacdo Vigéncia 5 X ) A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
do etilometro documento produz efeito.
25 GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA
25.3 Controle da qualidade
Manual da Qualidade (MQO1); A vigéncia
25.3.1.1 | Manual da qualidade laboratorial Vigéncia 5 X - define-se pelo perfodo em que o formuldrio
produz efeito. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25312 Procedimento para controle e elaboragao > 3 X ) Sul - POMS - 001
~ " | de documentos 3 exemplares como amostragem para guarda
25.3.1 Documentagao
ara informacao do permanente
Igontrole da qualidade Procedimento Operacional Mato Grosso do
d Procedimento para treinamento e Sul - POMS - 002
25.3.1.3 e 2 3 X -
qualificacdo de pessoal 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para confidencialidade, Sul - POMS - 003
253.14 |. - . . 2 3 X -
imparcialidade e integridade 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigio de Eliminaci Guarda
. . . iminagao
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento de andlise critica de Sul - POMS - 004
25.3.1.5 . 2 3 X -
pedidos, propostas e contratos 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente
. ~ Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para alteragdes nos
. . Sul - POMS - 005
25.3.1.6 | documentos mantidos em sistemas 2 3 X -
. 3 exemplares como amostragem para guarda
computadorizados
permanente
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para aquisi¢do de servigos Sul - POMS - 006
25.3.1.7 . 2 3 X -
e suprimentos 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para atendimento ao Sul - POMS - 007
25.3.1.8 . ~ 2 3 X -
cliente e reclamagdes 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente
25.3.1 Documentagdo Procedimento para controle de trabalhos Procedimento Operacional Mato Grosso do
. ~ ~ ~ . ~ Sul - POMS - 008
para informacao do 25.3.1.9 | ndo conformes, agdo corretiva, agao 2 3 X -
. . . . 3 exemplares como amostragem para guarda
controle da qualidade preventiva e oportunidade de melhoria
(continuacio) permanente
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.3.1.10 | Procedimento para controle de registros 2 3 X - Sul - POMS — 009
3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.3.1.11 | Procedimento para auditoria interna 2 3 X - Sul - POMS - 010. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para andlise critica pela Sul - POMS - 011.
25.3.1.12 | .77 2 3 X -
direcdo 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para acomodacdes e Sul - POMS - 012.
25.3.1.13 . L 2 3 X -
condicdes ambientais 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
253.1.14 Lista mestra de controles e documentos 2 3 X ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
T internos - FORMS - 001 AE B.
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigio de Eliminaci Guarda
. . . iminagao
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
253.1.15 Controle de registro de documentos e ) 3 x ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
7 | formularios - FORMS - 002.
253.1.16 Levantamento das necessidades de ) 3 x ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
o treinamentos - FORMS - 004.
Resistros de treinamento. reuniio e Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.17 g1’ - ’ 2 3 X - - FORMS - 005. 3 exemplares como
capacitacdo
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.18 | Avaliacdo da eficacia de treinamentos 2 3 X - - FORMS - 006. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
. Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.19 | Cronograma anual de treinamentos 2 3 X - _ FORMS — 007
. a Formuldario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.20 | Matriz de competéncias 2 3 X - _ FORMS — 008.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
_ 25.3.1.21 | Lista mestra de assinaturas e rubricas 2 3 X - - FORMS - 009. 3 exemplares como
25 '3',1 DocumNentagao amostragem para guarda permanente.
para informagdo do Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
controle da qualidade 25.3.1.22 | Matriz de atribui¢io de pessoal 2 3 X -
. - - FORMS - 010.
(continuacdo) — -
Termo de confidencialidade Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.23 . - . . ’ 2 3 X - - FORMS - 011. 3 exemplares como
imparcialidade e integridade
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.24 | Tratamento e Acompanhamento de NC, 2 3 X - |- FORMS —012. A Vigéncia define-se pelo
AC, AP e OM . L. .
periodo em que o formulario produz efeito.
253195 Formulario de solicitagdes de aquisi¢ao ) 3 % ) Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
o de suprimentos e servigos (qualidade) - FORMS - 014.
— P Formuldario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.26 | Avaliacdo e qualifica¢do de fornecedores 2 3 X - _FORMS — 015.
. . Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.27 | Lista de fornecedores do laboratério 2 3 X - _FORMS — 018.
L. S . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.28 | Formulério de aceitacdo (qualidade) 2 3 X - _ FORMS — 019
75.3.1.29 Sequenqa numérica das ndo ) 3 X ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
conformidades - FORMS - 022.
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigiio de S Guarda
(Arquivo | arquivo (Arquivo Eliminacao permanente
Corrente) Intermedidrio)
75.3.1.30 Listagem Consolidada de NC, AC, AP e ) 3 x ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
OM - FORMS - 023.
. C e . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.31 | Pesquisa de satisfag@o ao cliente 2 3 X - _ FORMS — 024.
253132 Registros de reclamagdes e sugestdes ao | 3 X ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1 Documentacio cliente - FORMS - 025.
para informacdo do 753133 Autorizagdo de acesso a procedimentos e ) 3 X ) Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
controle da qualidade T formularios - FORMS - 035.
(continuaco) Ata de reunido de andlise critica pela Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.1.34 direcio 5 5 X - - FORMS - 037. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Procedimento especifico Mato Grosso do Sul
25.3.1.35 | Fluxograma 5 5 X - - PEMS - 002. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.3.2.1 | Procedimento para auditoria interna 5 5 X - Sul - POMS - 010. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
2532, | \ratamento e Acompanhamento de NC, 5 5 X - | FORMS - 012. 3 exemplares como
AC, AP e OM
amostragem para guarda permanente.
. - . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.2 Auditoria Interna | 25.3.2.3 lg‘fésms da Auditoria da Qualidade - 5 5 X ; - FORMS - 016. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.2.4 | Relatério de Auditoria Interna - RAI 5 5 X - - FORMS - 020. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.3.2.5 | Cronograma de auditoria interna 5 5 X - - FORMS - 021. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
25 GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA
25.4 Ensaios e calibragdo
%Iséi.filc];g;:))r;;)l\r/i;)(iiizres 25411 Regis'tro de verificacdo em medidor de Vigéncia 5 % ) A Vigéncia define-se pelo periodo em que o
. o energia documento produz efeito.
de Energia Elétrica
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
NI ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigao de Eliminaca Guarda
q 9 . 1minagao
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Procedimento para incerteza de medicio Procedimento Operacional Mato Grosso do
254.2.1 . rop § 2 3 X - Sul - POMS - 013. 3 exemplares como
de calibrac¢do de massas
amostragem para guarda permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para Sul - POMS -014.
25422 . 2 3 X -
Controle de equipamentos 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para rastreabilidade da Sul - POMS - 015.
254223 . 2 2 X -
medicdo 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.4.2.4 | Procedimento para coletas de amostras 2 3 X - Sul - POMS —016.
3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.4.2 Calibragdo de 25425 lc)ar?ilc)iglr;s I(liteorgzgzar:anuselo « 2 3 X ) BS‘uelx_eiOllia/Irisic(())lr?(.) amostragem para guarda
Massas (LACMASS) § p gem para g
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para garantia da qualidade Sul - POMS - 018.
25.4.2.6 . ~ . 2 3 X -
dos resultados de calibragdo e ensaio 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para apresentagédo de Sul - POMS - 019.
25.4.2.7 2 3 X -
resultados 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para calibragdes do Sul - POMS - 020.
25.4.2.8 L 2 3 X -
laboratério de massas 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
. .. Formuldario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.9 | Registro de acesso ao laboratério 2 3 X - _FORMS — 003 B.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.10 | Proposta de contrato 2 3 X - _FORMS — 013
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigiio de Eliminaca Guarda
. ; . iminagdo
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
254911 Formuldrio de solicitacdes de aquisicdo > 3 X ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
T de suprimentos e servi¢os - FORMS -014.
. Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.12 | Controle de recebimento 2 3 X - _FORMS — 017
L N Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.13 | Formuldario de aceitacdo 2 3 X - _FORMS — 019.
‘. Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.14 | Controle de temperatura dos laboratdrios 2 3 X - _ FORMS — 026.
. . . Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.15 | Registros de limpeza laboratorial 2 3 X - _FORMS — 027.
. . Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.16 | Lista de equipamentos 2 3 X - - FORMS — 029 B.
Verificacdo intermedidria de Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
254.2.17 equipamentos 2 3 X ) - FORMS - 030
Calibracdo e manutencdo de Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
254.2.18 equipamentos 2 3 X - FORMS - 031.
25.4.2 Calibragao de 25.4.2.19 | Controle de amostras coletadas 2 3 X - Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
- FORMS - 032.
Massas (LACMASS) o -
(continuacao) 25.4.2.20 | Controle de itens de ensaio 2 3 X - Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
T - FORMS - 033.
254901 Certificado de calibrag@o do laboratério > 3 X ) Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
T de massas - FORMS - 034.
. .. A - Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.22 | Lista de materiais de referéncia e padrdes 2 3 X - _ FORMS — 036 B.
. . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.23 | Registro de medicdes 2 3 X - _ FORMS — 038.
Registro de medi¢des de massas re Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
254.2.24 calibradas 2 3 X ) - FORMS - 039.
. ~ Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.25 | Proposta calibragdo massas 2 3 X - _ FORMS — 040.
. . - Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.2.26 | Etiqueta de calibracdo 2 3 X - _ FORMS — 042.
. g - Procedimento Especifico Mato Grosso do Sul
Procedimento especifico para operagcdo
- PEMS - 003.
25.4.2.27 | das balancas comparadoras do 2 3 X -
Y 3 exemplares como amostragem para guarda
laboratdrio de massas
permanente.
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigio de Eliminaci Guarda
. . . iminagao
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Resolugdio CONARQ 035/2012; Processos
compostos por: Termo de Coleta; Laudo de
Exame Quantitativo de Produtos Pré-
At Medidos; Laudo Geral de Exame
25.4.3.1 | Processos produtos pré-medidos aprovacio 20 X - Quant.ltatlv? de Produtos Pré-Medidos ..
das contas (Continuagdo); Laudo de Exame Quantitativo
de Produtos Pré-Medidos; Laudo de Exames
de Produtos Formal; Auto de Infracdo; Auto
de Interdic@o e Apreensdo; e/ou Termo de
Ocorréncia.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.4.3.2 | Procedimento para coletas de amostras 2 3 X - Sul - POMS - 016. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para manuseio de Sul - POMS - 017
25433 . ~ 2 3 X -
calibra¢do de massas 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
. ) Procedimento Operacional Mato Grosso do
25.4.3 Pré-Medidos 25434 |Procedimento para garantia da qualidade ) 3 X i Sul - POMS - 018
(LAPREME) “77" | dos resultados de calibracgdo e ensaio 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para apresentacio de Sul - POMS - 019
25.4.3.5 2 3 X -
resultados 3 exemplares como amostragem para guarda
permanente.
Procedimento para determinacio do Procedimento Operacional Mato Grosso do
contetdo efetivo de produto pré-medido Sul - POMS - 021.
25.43.6 P - 2 3 X -
de contetido nominal igual 3 exemplares como amostragem para guarda
comercializado em unidade de massa permanente.
. L Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para determinacao do peso
PR Sul - POMS - 022
25.4.3.7 |liquido de pescado, moluscos e 2 3 X -
J . 3 exemplares como amostragem para guarda
crustiaceos glaciados
permanente.
Procedimento para determinacio da Procedimento Operacional Mato Grosso do
incerteza de medicdo do contetdo efetivo Sul - POMS - 023
25.4.3.8 | de produto pré-medido de contetido 2 3 X - A vigéncia define-se pelo periodo em que o
nominal igual padronizado formuldrio produz efeito. 3 exemplares como
comercializado em unidade amostragem para guarda permanente.
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuigéio de Eliminaci Guarda
. . : iminagao
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Procedimento para determinagio do Procedimento Operacional Mato Grosso do
. . ( . Sul - POMS - 024
conteddo efetivo de produto pré-medido N L . .
25439 . S Vigéncia 5 X - A vigéncia define-se pelo periodo em que o
de contetido nominal igual iy .
alizad idade de vol formuldrio produz efeito. 3 exemplares como
comerciahizado em unidade de voiume amostragem para guarda permanente.
Procedimento Operacional Mato Grosso do
Procedimento para manuseio de produtos . . Sul N POMS - 925
25.4.3.10 letad Vigéncia 5 X - A vigéncia define-se pelo periodo em que o
coletados formuldrio produz efeito. 3 exemplares como
amostragem para guarda permanente.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.11 | Registro de acesso ao laboratério Vigéncia 5 X - - FORMS - 003 A. A vigéncia define-se pelo
periodo em que o formuldrio produz efeito.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.12 | Proposta de contrato Vigéncia 5 X - - FORMS - 013. A vigéncia define-se pelo
periodo em que o formuldrio produz efeito.
Formulério de solicitacdes de aquisicio Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
. . 25.4.3.13 . ) coct quiste Vigéncia 5 X - - FORMS - 014. A vigéncia define-se pelo
25.4.3 Pré-Medidos de suprimentos e servicos P Py .
LAPREME periodo em que o formuldrio produz efeito.
( " - ) 2543 14 | Controle d bi " 2 3 X Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
(continuagio) 4.3. ontrole de recebimento - _FORMS — 017
L. . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.15 | Formulario de aceitacio 2 3 X - _FORMS — 019
.. Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.16 | Controle de temperatura dos laboratdrios 2 3 X - _ FORMS — 026
. . . Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.17 | Registros de limpeza laboratorial 2 3 X - _ FORMS — 027.
2543.18 Registro de medicdes e calculo de 5 3 X ) Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
T incerteza - FORMS - 028 A.
2543.19 Registro de Medigdes e Calculo de 5 3 X ) Formuldrio Operacional Mato Grosso do Sul
T Incerteza — PESCADOS - FORMS - 028 B.
. . Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.20 | Lista de equipamentos 2 3 X - _ FORMS — 029 A.
Verificacdo intermedidria de Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
254.321 equipamentos 2 3 X ) - FORMS - 030.
Calibracdo e manutencio de Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
254.3.22 equipamentos 2 3 X ) - FORMS - 031.
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PRAZOS DE GUARDA

DESTINACAO
(em anos)
FEIUNIIO ESPECIE DOCUMENTAL Unidade Unidade com OBSERVACOES
(Referentes a) produtora atribuicio de Eliminaci Guarda
. . . iminagdo
(Arquivo arquivo (Arquivo permanente
Corrente) Intermedidrio)
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.23 | Controle de amostras coletadas 2 3 X - _ FORMS — 032.
. . Formuldario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.24 | Controle de itens de ensaio 2 3 X - _FORMS — 033
Certificado de calibrag@o do laboratério Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.25 2 3 X -
. . de massas - FORMS - 034.
25.4.3 Pré-Medidos Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
(LAPREME) 25.4.3.26 | Lista de materiais de referéncia e padrdes 2 3 X - P
(continuagio) - FORMS — 036 A.
Formulario Operacional Mato Grosso do Sul
25.4.3.27 | Controle de produtos coletados 2 3 X - _ FORMS — 041.
. - Procedimento Especifico Mato Grosso do Sul
Procedimento especifico para _PEMS — 001
25.4.3.28 | recebimento, manuseio e destinagdo das 2 3 X -
3 exemplares como amostragem para guarda
amostras coletadas
permanente.
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

ANEXO III A RESOLUCAO CONJUNTA SAD/AEM-MS n. 1, DE 7 DE MAIO DE 2015.

INDICE

A
Abertura, Pedido de 25.14.1
Acdo Corretiva, Ac¢do Preventiva e Oportunidade de Melhoria, Procedimento para 253.1.9
Controle de Trabalhos Ndo Conformes, T
Aceitacdo (Qualidade), Formuldrio de 25.3.1.28
Aceitacdo, Formuldrio de 25.4.2.13
Aceitagdo, Formuldrio de 25.4.3.15
Acesso ao Laboratério, Registro de 25.4.2.9
Acesso ao Laboratério, Registro de 25.4.3.11
Acomodagdes e Condi¢cdes Ambientais, Procedimento para 25.3.1.13
Acompanhamento de NC, AC, AP e OM, Tratamento e 25.3.1.24
Acompanhamento de NC, AC, AP e OM, Tratamento e 25322
Alteracdes nos documentos mantidos em sistemas computadorizados, Procedimento para 25.3.1.6
Amostras Coletadas, Controle de 25.4.2.19
Amostras Coletadas, Controle de 25.4.3.23
Andlise Critica de Pedidos, Propostas e Contratos, Procedimento de 25.3.1.5
Andlise Critica pela Dire¢do, Ata de Reunido de 25.3.1.34
Andlise Critica Pela Direcdo, Procedimento para 25.3.1.12
Apresentacdo de Resultados, Procedimento para 25.4.2.7
Apresentacdo de Resultados, Procedimento para 254.3.5
Aquisicdo de Servigos e Suprimentos, Procedimento para 25.3.1.7
Aquisi¢do de Suprimentos e Servigos, Formuldrio de Solicitagdes de 254.2.11
Aquisi¢ao de Suprimentos e Servigos, Formuldrio de Solicitacdes de 25.4.3.13
Assinaturas e Rubricas, Lista Mestra de 25.3.1.21
Ata de Reunido de Andlise Critica pela Direcio 25.3.1.34
Atendimento ao Cliente e Reclamagdes, Procedimento para 25.3.1.8
Atribui¢@o de Pessoal, Matriz de 25.3.1.22
Auditoria da Qualidade — RAC, Registros da 25.3.2.3
Auditoria Interna 25.3.2
Auditoria Interna — RAI, Relatério de 25324
Auditoria Interna, Cronograma de 25.3.2.5
Auditoria Interna, Procedimento para 25.3.1.11
Auditoria Interna, Procedimento para 25.3.2.1
Autorizacdo de Acesso a Procedimentos e Formuldrios 25.3.1.33
Avaliacdo da Eficdcia de Treinamentos 25.3.1.18
Avaliac¢do e Conformidade 25.2
Avaliacdo e Conformidade, Processos de Fiscaliza¢do da 25.2.1.1
Avaliacdo e Qualificacdo de Fornecedores 25.3.1.26

C
Célculo de Incerteza, Registro de Medi¢des e 25.4.3.18
Calibracdo de Massas (LACMASS) 25.4.2
Calibracdo de Massas, Procedimento para Incerteza de Medicdo de 25.4.2.1
Calibracdo de Massas, Procedimento para Manuseio de 254.2.5
Calibracdo do Laboratério de Massas, Certificado de 25.4.2.21
Calibracdo do Laboratério de Massas, Certificado de 25.4.3.25
Calibracdo e Ensaio, Procedimento para Garantia da Qualidade dos Resultados de 25.4.2.6
Calibracdo e Manutenc¢do de Equipamentos 25.4.2.18
Calibracdo e Manutenc¢do de Equipamentos 25.4.3.22
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

comercializado em unidade de massa, Procedimento para

Calibracdo Massas, Proposta 25.4.2.25
Calibragdo, Ensaios e 25.4
Calibracido, Etiqueta de 25.4.2.26
Calibrac¢des do Laboratério de Massas, Procedimento para 25.4.2.8
Caminhdo Tanque e Cronotacégrafo, Verificagdo de 25.1.3
Certificado de Calibracdo do Laboratério de Massas 25.42.21
Certificado de Calibracdo do Laboratério de Massas 25.4.3.25
Certificado de Verificagdo de Taximetro 25.1.2.1
Certificado de Verificagdo de Veiculo Tanque 25.1.3.1
Certificado de Verificagdo Metrolégica de Etildmetro e os Respectivos Registros de 25.2.14
Medicdo
Coletas de Amostras, Procedimento para 25.4.2.4
Coletas de Amostras, Procedimento para 25.4.3.2
Competéncias, Matriz de 25.3.1.20
Concessdo de Renovagao 25.1.4.4
Condigdes Ambientais, Procedimento para Acomodacdes e 25.3.1.13
Confidencialidade, Imparcialidade e Integridade Termo de 25.3.1.23
Confidencialidade, Imparcialidade e Integridade, Procedimento para 25.3.14
Conformidade do Fornecedor, Processo de Registro de Empresa com Declaracdo de 25.2.1.2
Conformidade, Avaliagdo e 25.2
Conformidade, Processos de Fiscalizacdo da Avaliacdo e 25.2.1.1
Contrato, Proposta de 25.4.2.10
Contrato, Proposta de 25.4.3.12
Contratos, Procedimento de Andlise Critica de Pedidos, Propostas e 25.3.1.5
Controle da Qualidade 25.3
Controle da qualidade, Documentacio para informacao do 25.3.1
Controle de Amostras Coletadas 25.4.2.19
Controle de Amostras Coletadas 25.4.3.23
Controle de Equipamentos, Procedimento para 254.2.2
Controle de Itens de Ensaio 25.4.2.20
Controle de Itens de Ensaio 25.4.3.24
Controle de Produtos Coletados 25.4.3.27
Controle de Recebimento 25.4.2.12
Controle de Recebimento 25.4.3.14
Controle de Registro de Documentos e Formularios 25.3.1.15
Controle de Registros, Procedimento para 25.3.1.10
Controle de Temperatura dos Laboratdrios 25.4.2.14
Controle de Temperatura dos Laboratdrios 25.4.3.16
Controle de Trabalhos Nao Conformes, A¢ao Corretiva, Acao Preventiva e Oportunidade 25.3.1.9
de Melhoria, Procedimento para
Controle e Elabora¢do de Documentos, Procedimento para 25.3.1.2
Controles e Documentos Internos, Lista Mestra de 25.3.1.14
Cronograma Anual de Treinamentos 25.3.1.19
Cronograma de Auditoria Interna 25.3.2.5
Cronotacégrafo, Verificagdo de Caminhdo Tanque e 25.1.3

D
Declaracio de Conformidade do Fornecedor, Processo de Registro de Empresa com 25.2.1.2
Destinacdo das Amostras Coletadas, Procedimento especifico para Recebimento, 25.4.3.28
Manuseio e
Determinacdo da Incerteza de Medi¢do do Contetddo Efetivo de Produto Pré-Medido de 25.4.3.8
Contetido Nominal Igual Padronizado Comercializado em Unidade, Procedimento para
Determinacdo do Contetdo efetivo de Produto pré-medido de contetiiddo nominal igual 25.4.3.6
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO E DESBUROCRATIZAGCAO
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA

Determinacio do Conteddo Efetivo de Produto Pré-Medido de Contetido Nominal Igual 25439
comercializado em Unidade de Volume, Procedimento para
Determinacio do peso liquido de Pescado, Moluscos e crusticeos glaciados, Procedimento | 25.4.3.7
para

Documentag¢do para informag¢do do controle da qualidade 25.3.1
Documentos e Formuldrios, Controle de Registro de 25.3.1.15
Documentos Internos, Lista Mestra de Controles e 25.3.1.14
Documentos mantidos em sistemas computadorizados, Procedimento para Altera¢des nos | 25.3.1.6
Documentos, Procedimento para Controle e Elaboracio de 25.3.1.2
E
Elaboracao de Documentos, Procedimento para Controle e 25.3.1.2
Ensaios e Calibracao 25.4
Equipamentos, Calibracao e Manutengao de 25.4.2.18
Equipamentos, Calibracdo e Manutengao de 25.4.3.22
Equipamentos, Lista de 25.4.2.16
Equipamentos, Lista de 25.4.3.20
Equipamentos, Procedimento para Controle de 254.2.2
Equipamentos, Verificacdo Intermedidria de 25.4.2.17
Equipamentos, Verificacdo Intermedidria de 25.4.3.21

Etilometro e os Respectivos Registros de Medi¢ao, Certificado de Verificacado Metroldgica | 25.2.1.4
de

Etilometro, Notificagdo de Reprovagdo da Verificagdo do 25.2.1.5
Etiqueta de Calibracdo 25.4.2.26
F
Fiscaliza¢do da Avaliacdo e Conformidade, Processos de 25.2.1.1
Fiscaliza¢do de Produtos 25.2.1
Fiscaliza¢do Metroldgica, Processos de 25.1.1.1
Fluxograma 25.3.1.35
Formuldrio de Aceitacio 25.4.2.13
Formuldrio de Aceitacio 25.4.3.15
Formuldrio de Aceitacdo (Qualidade) 25.3.1.28
Formuldrio de Solicitacdes de Aquisi¢do de Suprimentos e Servicos (Qualidade) 25.3.1.25
Formuldrio de Solicitagcdes de Aquisi¢do de Suprimentos e Servigos 254.2.11
Formuldrio de Solicitagcdes de Aquisi¢do de Suprimentos e Servigos 25.4.3.13
Formuldrios, Autoriza¢io de Acesso a Procedimentos e 25.3.1.33
Formuldrios, Controle de Registro de Documentos e 25.3.1.15
Fornecedores do Laboratério, Lista de 25.3.1.27

G
Garantia da Qualidade dos Resultados de Calibrag¢do e Ensaio, Procedimento para 25.4.2.6
Garantia da Qualidade dos Resultados de Calibrag¢do e Ensaio, Procedimento para 254.3.4
GESTAO DA METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA 25

I
Imparcialidade e Integridade, Procedimento para Confidencialidade, 25.3.1.4
Incerteza de Medigdo de Calibragdo de Massas, Procedimento para 25.4.2.1
Inspecdo de Recebimento de Veiculo, Relatdrio de 25.2.1.3
Inspe¢do, Relatério de 25.14.3
Instrumentos de Massas e Volume, Verificacido de 25.1.1
Integridade, Procedimento para Confidencialidade, Imparcialidade e 25.3.1.4
Itens de Ensaio, Controle de 25.4.2.20
Itens de Ensaio, Controle de 25.4.3.24

L
Laboratérios de Verificagdo de Medidores de Energia Elétrica 25.4.1
Laudo de Veiculos 25.1.3.2
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Laudo de Verificacdo de Medidores de Velocidade 25.1.2.2
Levantamento das Necessidades de Treinamentos 25.3.1.16
Limpeza Laboratorial, Registros de 25.4.2.15
Limpeza Laboratorial, Registros de 25.4.3.17
Lista de Equipamentos 25.4.2.16
Lista de Equipamentos 25.4.3.20
Lista de Fornecedores do Laboratério 25.3.1.27
Lista de Materiais de Referéncia e Padrdes 25.4.2.22
Lista de Materiais de Referéncia e Padrdes 25.4.3.26
Lista Mestra de Assinaturas e Rubricas 25.3.1.21
Lista Mestra de Controles e Documentos Internos 25.3.1.14
Listagem Consolidada de NC, AC, AP e OM 25.3.1.30

M
Manual da Qualidade Laboratorial 25.3.1.1
Manuseio de Calibragdo de Massas, Procedimento para 25.4.2.5
Manuseio de Calibragdo de Massas, Procedimento para 25433
Manuseio de Produtos Coletados, Procedimento para 25.4.3.10
Manuseio e Destinagdo das Amostras Coletadas, Procedimento especifico para 25.4.3.28
Recebimento,
Manuten¢do de Equipamentos, Calibracio e 25.4.2.18
Manuten¢do de Equipamentos, Calibracio e 25.4.3.22
Massas (LACMASS), Calibracdo de 25.4.2
Massas Re Calibradas, Registro de Medicdes de 25.4.2.24
Massas, Certificado de Calibragdo do Laboratério de 25.4.2.21
Massas, Procedimento para Incerteza de Medicao de Calibracao de 25.4.2.1
Massas, Procedimento para Manuseio de Calibragdo de 254.2.5
Materiais de Referéncia e Padrdes, Lista de 25.4.2.22
Materiais de Referéncia e Padrdes, Lista de 25.4.3.26
Matriz de Atribuicdo de Pessoal 25.3.1.22
Matriz de Competéncias 25.3.1.20
Medicdes e Célculo de Incerteza — PESCADOS, Registro de 25.4.3.19
Medicdes e Célculo de Incerteza, Registro de 25.4.3.18
Medicdes, Registro de 25.4.2.23
Medidor de Energia, Registro de Verificagdo em 25.4.1.1
Medidores de Energia Elétrica, Laboratérios de Verificagdo de 25.4.1
Medidores de Velocidade, Laudo de Verifica¢do de 25.1.2.2
Metrologia Legal 25.1

N
Nao Conformidades, Sequéncia Numérica das 25.3.1.29
Necessidades de Treinamentos, Levantamento das 25.3.1.16
Notificagdo de Reprovagdo da Verificagdo do Etildmetro 25.2.1.5

[0)
Operagdo das Balangas Comparadoras do Laboratério de Massas, Procedimento especifico | 25.4.2.27
para

P
Padrdes, Lista de Materiais de Referéncia e 25.4.2.22
Pedido de Abertura 25.1.4.1
Pedido de Renovacdo 25.1.4.2
Permissiondrias 25.1.4
Pescado, Moluscos e crustaceos glaciados, Procedimento para Determinag¢do do peso 25.4.3.7
liquido de
PESCADOS, Registro de Medi¢des e Célculo de Incerteza — 25.4.3.19
Pesquisa de Satisfagcdo ao Cliente 25.3.1.31
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Pessoal, Procedimento para Treinamento e Qualifica¢do de 25.3.1.3
Pré-medido de contetido nominal igual comercializado em unidade de massa, 25.4.3.6
Procedimento para Determina¢do do Conteudo efetivo de Produto
Pré-Medido de Contetido Nominal Igual comercializado em Unidade de Volume, 25.4.3.9
Procedimento para Determina¢do do Contetdo Efetivo de Produto
Pré-Medido de Contetido Nominal Igual Padronizado Comercializado em Unidade, 254.3.8

Procedimento para Determinag@o da Incerteza de Medicao do Conteddo Efetivo de
Produto

Pré-Medidos (LAPREME) 2543
Pré-medidos, Processos produtos 25.4.3.1
Procedimento de Andlise Critica de Pedidos, Propostas e Contratos 25.3.1.5
Procedimento especifico para Operac¢do das Balangas Comparadoras do Laboratério de 25.4.2.27
Massas

Procedimento especifico para Recebimento, Manuseio e Destinagdo das Amostras 25.4.3.28
Coletadas

Procedimento para Acomodacdes e Condicdes Ambientais 25.3.1.13
Procedimento para Alteracdes nos documentos mantidos em sistemas computadorizados 25.3.1.6
Procedimento para Andlise Critica Pela Direc¢do 25.3.1.12
Procedimento para Apresentacdo de Resultados 254.2.7
Procedimento para Apresentacdo de Resultados 254.3.5
Procedimento para Aquisi¢cdo de Servigcos e Suprimentos 25.3.1.7
Procedimento para Atendimento ao Cliente e Reclamagdes 25.3.1.8
Procedimento para Auditoria Interna 25.3.1.11
Procedimento para Auditoria Interna 25.3.2.1
Procedimento para Calibragdes do Laboratdrio de Massas 254.2.8
Procedimento para Coletas de Amostras 254.2.4
Procedimento para Coletas de Amostras 254.3.2
Procedimento para Confidencialidade, Imparcialidade e Integridade 25.3.1.4
Procedimento para Controle de Equipamentos 254.2.2
Procedimento para Controle de Registros 25.3.1.10
Procedimento para Controle de Trabalhos Nao Conformes, A¢do Corretiva, A¢ao 25.3.1.9
Preventiva e Oportunidade de Melhoria

Procedimento para Controle e Elaboracdo de Documentos 25.3.1.2
Procedimento para Determinago da Incerteza de Medig¢ao do Contetido Efetivo de 25.43.8

Produto Pré-Medido de Contetido Nominal Igual Padronizado Comercializado em
Unidade

Procedimento para Determinag¢do do Contetdo efetivo de Produto pré-medido de conteiddo | 25.4.3.6
nominal igual comercializado em unidade de massa

Procedimento para Determinagdo do Contetido Efetivo de Produto Pré-Medido de 25.4.3.9
Contetido Nominal Igual comercializado em Unidade de Volume

Procedimento para Determinagdo do peso liquido de Pescado, Moluscos e crustaceos 25.43.7
glaciados

Procedimento para Garantia da Qualidade dos Resultados de Calibrag¢do e Ensaio 25.4.2.6
Procedimento para Garantia da Qualidade dos Resultados de Calibrag¢do e Ensaio 254.3.4
Procedimento para Incerteza de Medi¢do de Calibracao de Massas 25.4.2.1
Procedimento para Manuseio de Calibracdo de Massas 254.2.5
Procedimento para Manuseio de Calibracdo de Massas 254.3.3
Procedimento para Manuseio de Produtos Coletados 25.4.3.10
Procedimento para Rastreabilidade da Medicao 254.2.3
Procedimento para Treinamento e Qualificacdo de Pessoal 25.3.1.3
Procedimentos e Formuldrios, Autorizagdo de Acesso a 25.3.1.33
Processo de Registro de Empresa com Declaragdo de Conformidade do Fornecedor 25.2.1.2
Processos de Fiscaliza¢do da Avaliagdo e Conformidade 25.2.1.1
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Processos de fiscalizagdo Metroldgica 25.1.1.1
Processos produtos pré-medidos 25.4.3.1
Produtos Coletados, Controle de 25.4.3.27
Produtos, Fiscalizacdo de 25.2.1
Proposta Calibracdo Massas 25.4.2.25
Proposta de Contrato 25.4.2.10
Proposta de Contrato 25.4.3.12
Propostas e Contratos, Procedimento de Andlise Critica de Pedidos, 25.3.1.5
Q
Qualidade Laboratorial, Manual da 25.3.1.1
Qualidade, Controle da 25.3
Qualidade, Documentacio para informagéo do Controle da 25.3.1
Qualificagdo de Fornecedores, Avaliacdo e 25.3.1.26
Qualificagdo de Pessoal, Procedimento para Treinamento e 25.3.1.3
R
Rastreabilidade da Medi¢do, Procedimento para 25.4.2.3
Recebimento de Veiculo, Relatério de Inspecéo de 25.2.1.3
Recebimento, Controle de 25.4.2.12
Recebimento, Controle de 25.4.3.14
Recebimento, Manuseio e Destinacdo das Amostras Coletadas, Procedimento especifico 25.4.3.28
para
Reclamacgdes e Sugestdes ao Cliente, Registros de 25.3.1.32
Reclamacgdes, Procedimento para Atendimento ao Cliente e 25.3.1.8
Registro de Acesso ao Laboratdrio 254.2.9
Registro de Acesso ao Laboratdrio 254.3.11
Registro de Documentos e Formuldrios, Controle de 25.3.1.15
Registro de Empresa com Declaracdo de Conformidade do Fornecedor, Processo de 25.2.1.2
Registro de medigdes 25.4.2.23
Registro de Medi¢des de Massas Re Calibradas 25.4.2.24
Registro de Medi¢des e Calculo de Incerteza 25.4.3.18
Registro de Medig¢des e Calculo de Incerteza — PESCADOS 25.4.3.19
Registro de Verificagdo em Medidor de Energia 25.4.1.1
Registros da Auditoria da Qualidade - RAC 25.3.2.3
Registros de Limpeza Laboratorial 25.4.2.15
Registros de Limpeza Laboratorial 25.4.3.17
Registros de Medi¢do, Certificado de Verificagdo Metrolégica de Etildmetro e os 25.2.1.4
Respectivos
Registros de Reclamacdes e Sugestdes ao Cliente 25.3.1.32
Registros de Treinamento, Reunido e Capacitagao 25.3.1.17
Relatério de Auditoria Interna - RAI 25.3.2.4
Relatério de Inspecdo 25.14.3
Relatério de Inspecdo de Recebimento de Veiculo 25.2.1.3
Renovacdo, Concessdo de 25.14.4
Renovacido, Pedido de 25.14.2
Reprovaciao da Verificagdo do Etildmetro, Notificaciao de 25.2.1.5
S
Satisfacdo ao Cliente, Pesquisa de 25.3.1.31
Sequéncia Numérica das Nao Conformidades 25.3.1.29
Servigos e Suprimentos, Procedimento para Aquisicdo de 25.3.1.7
Solicitacdes de Aquisicdo de Suprimentos e Servicos (Qualidade), Formuldrio de 25.3.1.25
Solicitacdes de Aquisicdo de Suprimentos e Servi¢os, Formuldrio de 254.2.11
Solicitacdes de Aquisicdo de Suprimentos e Servi¢os, Formulario de 25.4.3.13
Suprimentos e Servicos (Qualidade), Formulario de Solicitacdes de Aquisi¢ao de 25.3.1.25
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de Contetido Nominal Igual comercializado em Unidade de

Suprimentos e Servicos, Formuldrio de Solicitagdes de Aquisi¢do de 25.4.2.11
Suprimentos e Servicos, Formuldrio de Solicitagdes de Aquisi¢do de 25.4.3.13
Suprimentos, Procedimento para Aquisi¢do de Servicos e 25.3.1.7

T
Taximetro, Certificado de Verificacdo de 25.1.2.1
Taximetro, Verificagdo de Trénsito e 25.1.2
Temperatura dos Laboratérios, Controle de 25.4.2.14
Temperatura dos Laboratérios, Controle de 25.4.3.16
Termo de Confidencialidade, Imparcialidade e Integridade 25.3.1.23
Transito e Taximetro, Verificacio de 25.1.2
Tratamento e Acompanhamento de NC, AC, AP e OM 25.3.1.24
Tratamento e Acompanhamento de NC, AC, AP e OM 25.3.2.2
Treinamento e Qualificacdo de Pessoal, Procedimento para 25.3.1.3
Treinamento, Reunido e Capacitagdo, Registros de 25.3.1.17
Treinamentos, Avaliacdo da Eficacia de 25.3.1.18
Treinamentos, Cronograma Anual de 25.3.1.19

U
Unidade, Procedimento para Determinagdo da Incerteza de Medicdo do Conteido Efetivo | 25.4.3.8
de Produto Pré-Medido de Contetido Nominal Igual Padronizado Comercializado em

)\
Veiculos, Laudo de 25.1.3.2
Velocidade, Laudo de Verificagdo de Medidores de 25.1.2.2
Verificagdo de Caminh@o Tanque e Cronotac6grafo 25.1.3
Verificagdo de Instrumentos de Massas e Volume 25.1.1
Verificagdo de Medidores de Energia Elétrica, Laboratdrios de 25.4.1
Verificagdo de Medidores de Velocidade, Laudo de 25.1.2.2
Verificagdo de Taximetro, Certificado de 25.1.2.1
Verificagdo de Transito e Taximetro 25.1.2
Verificagdo de Veiculo Tanque, Certificado de 25.1.3.1
Verificagdo de Veiculo Tanque, Certificado de Verificacdo de 25.1.3.1
Verificagdo do Etildbmetro, Notificacdo de Reprovacio da 25.2.1.5
Verificacdo em Medidor de Energia, Registro de 25.4.1.1
Verifica¢do Intermedidria de equipamentos 25.4.2.17
Verifica¢do Intermedidria de equipamentos 25.43.21
Verificagdo Metroldgica de Etilometro e os Respectivos Registros de Medi¢do, Certificado | 25.2.1.4
de
Volume, Procedimento para Determinacdo do Contetido Efetivo de Produto Pré-Medido 25439
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